DATENSCHUTZHINWEIS
Mieter / Interessenten / Geschéftspartner / Lieferanten

A. Allgemeines

l. Verantwortlicher

Mit diesem Datenschutzhinweis wird von der

Eifelion GmbH
Julius-Saxler-StraBBe 3

54550 Daun

Telefon: 0049 (0)6592 / 712 -8100
Telefax: 0049 (0)6592 /712 -8109
E-Mail: datenschutz@eifelion.de

(nachstehend auch als "Eifelion" bezeichnet) ihre bestehende gesetzliche Informationspflicht
geman Art. 13 Datenschutz-Grundverordnung ("DS-GVQO") im Hinblick auf eine Verarbeitung
von personenbezogenen Daten von Mietern, Interessenten, Geschéaftspartnern und Lieferan-
ten erfullt. Im Folgenden erlautern wir lnnen daher, welche personenbezogenen Daten wir von

lhnen in welcher Weise verarbeiten.

Il. Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten im Sinne des Art. 4 Nr. 1 DS-GVO sind beispielsweise Informatio-

nen wie lhr Name, lhre Anschrift, lhre Telefonnummer, |hre E-Mail-Adresse, lhre Bankverbin-

dung oder lhr Geburtsdatum.

lll. Verarbeitung personenbezogener Daten

Eine Verarbeitung von personenbezogenen Daten gemaf Art. 4 Nr. 2 DS-GVO liegt in jedem

mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrten Vorgang oder in jeder Vorgangs-

reihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten vor.



Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Sinne des Art. 4 Nr. 2 DS-GVO nach den nach-
stehend dargestellten Vorgaben und Voraussetzungen im Rahmen einer automatisierten Ver-
arbeitung basierend auf einer einschlagigen gesetzlichen Ermachtigungsgrundlage.

Entsprechende Rechtsgrundlagen fur unsere Datenverarbeitungen stellen wir Ihnen nachste-
hend vor.

Eine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall einschlieBlich Profiling geman Art. 22
DS-GVO findet nicht statt.

B. Allgemeine Verarbeitungsvorgange

l. Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten von Mietern, Interessenten, Ge-
schaftspartnern und Lieferanten

Wir verarbeiten lhre Daten, welche wir von Ihnen erheben oder Sie uns mitteilen, insbeson-
dere, um ein Vertragsverhaltnis mit Ihnen zu begriinden und um das mit lhnen bestehende
Vertragsverhaltnis erfiillen zu kénnen, Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO.

Das Vorgenannte beinhaltet auch eine Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen, welche auf
Antrag von |hnen erfolgen.

Von uns direkt von Ihnen bei Vertragsschluss erhobene personenbezogene Daten sind fir den
Abschluss des jeweiligen Vertrages erforderlich.

Um ein Angebot fir Sie als Interessent erstellen zu kénnen und den jeweiligen Vertrag mit
Ihnen als Mieter durchfliihren zu kénnen, sind Sie vertraglich verpflichtet, die erforderlichen
Daten zur Verfigung zu stellen. Eine Nichtbereitstellung der erforderlichen personenbezoge-
nen Daten kann dazu fihren, dass die Vertragserfullung nicht durchgefihrt werden kann.

Wir verarbeiten in dem Rahmen insbesondere entsprechende Kontaktdaten, finanzielle Daten,
besonders Zahlungsdaten, sowie Daten im Zusammenhang mit dem jeweils abgeschlossenen
Vertrag, soweit sie zur Erreichung des jeweiligen Zwecks erforderlich sind.

Fir den Fall, dass Sie keine naturliche Person sind, verarbeiten wir personenbezogene Daten
des Ansprechpartners von Ihnen.



Dartber hinaus verarbeiten wir lhre Daten, um Ihnen entsprechende Angebote zu unterbreiten

oder auszuwerten, einen Auftrag zu verwalten oder Supportleistungen erbringen zu kénnen.

Identisches gilt auch dann, wenn wir von lhnen als Geschéftspartner oder Lieferant Produkte
oder Dienstleistungen beziehen.

Im Hinblick auf die Erflllung gesetzlicher Verpflichtungen ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DS-GVO
entsprechende Rechtsgrundlage. Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten abhéangig
von der jeweiligen gesetzlichen Pflicht, z.B. im Hinblick auf Vorgaben des Geldwaschegeset-

Zes.

Darlber hinaus ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO, "berechtigtes Interesse”, unsere Erméchti-
gungsgrundlage, wenn wir ein rechtliches, wirtschaftliches oder ideelles Interesse an der Da-
tenverarbeitung haben und schutzwirdigen Rechte, Interessen oder Grundrechte der Betroffe-

nen nicht Gberwiegen.

Personenbezogene Daten werden auch von uns verarbeitet, wenn Sie lhre Einwilligung ge-
man Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO dazu erteilen. Eine Nichtabgabe dieser Einwilligung oder
deren Widerruf lasst jedoch eine Mdglichkeit des Rulckgriffs auf gesetzliche Erméachtigungs-
grundlagen, insbesondere Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO, "Erforderlichkeit hinsichtlich der
Vertragserfullung", Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DS-GVO, "gesetzliche Verpflichtung", sowie Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO, "berechtigtes Interesse", hinsichtlich der Datenverarbeitung unbe-
rahrt. lhre Einwilligungserklarung ist freiwillig. Eine Nichtabgabe der Einwilligung hat fur Sie
keine Nachteile. Sie kdnnen lhre Einwilligung jederzeit durch eine E-Mail oder per Post an uns
widerrufen. Der Widerruf der Einwilligung berihrt nicht die Zuldssigkeit der bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung.

C. Kontaktaufnahme

l. Alilgemeines



Bei lhrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail, per Telefon oder Uber ein Kontaktformular un-
serer Website werden die von lhnen mitgeteilten Daten von uns verarbeitet. Pflichtangaben
sind lediglich in der jeweiligen Kontaktaufnahmemdglichkeit dargestellten Pflichtfelder. Diese
Angaben sind erforderlich, damit wir Ihre Anfrage entsprechend beantworten kénnen. Weitere
personenbezogene Daten kdnnen Sie auf freiwilliger Basis angeben, wenn Sie dies wiinschen,
z.B., wenn wir lhnen Informationsmaterial postalisch Gbersenden sollen, bendétigen wir lhre
Anschrift. Ihre personenbezogenen Daten werden von uns gespeichert, um lhre Fragen zu
beantworten. Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten |I6schen wir, nachdem die
Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schréanken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche
Aufbewahrungspflichten bestehen.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO, "Einwilligung", hilfsweise Art. 6 Abs. 1 S.
1 lit. f DS-GVO, "berechtigtes Interesse".

D. Dauer der Datenverarbeitung

Die Héchstdauer der Speicherung ist abhangig davon, welchem Zweck die Datenverarbeitung
dient. Die Dauer der Speicherung richtet sich grundsatzlich danach, fir welchen Zeitraum die
Verarbeitung zur Zweckerfillung erforderlich ist.

Datenschutzrechtliche Léschungsfristen gelten dann nicht, wenn und soweit gesetzliche Auf-
bewahrungspflichten, etwa sozialversicherungsrechtlicher, handelsrechtlicher oder steuer-
rechtlicher Art, beispielsweise nach § 257 HGB oder § 147 AQO, langere Léschfristen erfordern.

E. Empfanger der personenbezogenen Daten

Bei uns erfolgt eine Ubermittlung innerhalb der Fachabteilungen, soweit dies zur Zweckerrei-
chung erforderlich ist.

Bei uns kann eine konzerninterne Datenlibermittlung erfolgen. Primdre Ermachtigungsgrund-
lage flr eine Datendbermittlung innerhalb der Techniropa Holding Unternehmensgruppe ist
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO. Danach ist eine Datenverarbeitung rechtmaBig, wenn eine
Verarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen erforderlich ist, sofern nicht Interessen oder
Grundrechte der betroffenen Person Uberwiegen. In den Erwagungsgrinden zur DS-GVO,
welche als Auslegungshilfen der DS-GVO anzusehen sind, wird in Erwagungsgrund 48 das



berechtigte Interesse fiir eine Ubermittlung in einer Unternehmensgruppe konkretisiert. Da-
nach ist eine solche innerhalb des Konzerns firr interne Verwaltungszwecke hinsichtlich der
Verarbeitung von Daten von Kunden (vorliegend Mietern) als berechtigtes Interesse im Sinne
von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO zu qualifizieren. Interne Verwaltungszwecke bezogen auf
Kundendaten in dem Sinne kénnen u.a. ein zentrales Kundenmanagement, ein konzerninter-
nes Reporting oder im Fall des Zugriffs auf Daten innerhalb von Matrixstrukturen in einer Un-

ternehmensgruppe sein.

Basierend auf den mit einzelnen Unternehmen abgeschlossenen Intercompany Vertragen in
der Techniropa Gruppe ist das Unternehmen TechniSat fir einzelne Konzerngesellschaften
als Auftragsverarbeiter unteranderem in den Bereichen IT, Personal, Finanzbuchhaltung, Or-
ganisationsleistungen, Marketing und Einkauf tatig. Ein entsprechender Auftragsverarbei-
tungsvertrag geman Art. 28 DS-GVO wurde jeweils abgeschlossen, bei Bedarf stellen wir
Ihnen die einzelnen Vertrédge gerne zur Verfigung.

Wir verwenden zudem Microsoft Office 365 als Cloudanwendung, eine Software des Un-
ternehmens Microsoft Ireland Operations Limited, One Microsoft Place, South County Busi-
ness Park, Leopardstown, Dublin 18, D18 P521, Ireland. Auf unter C., Il. dargestellte Aspekte

darf in dem Zusammenhang verwiesen werden.

Des Weiteren kénnen Ubermittlungen an externe Dritte vorgenommen werden, soweit das
Vorgenannte zur Erreichung des Zwecks erforderlich und rechtlich zulassig ist, beispielsweise
an: Wirtschaftsprifungsgesellschaften, Steuerberatungsgesellschaften, Rechtsanwaltskanz-
leien, Banken, Postdienstleister, Behérden, u.a. Finanzamter, Zoll, Versicherungsgesellschaf-
ten, Gesellschaften, welche die Bonitat prifen, IT Dienstleister, Inkasso Gesellschaften, Da-
tentragerentsorgungsgesellschaften, Glaubigerschutzverbédnde sowie sonstige Wirtschafts-
auskunftsdienste. Erméachtigungsgrundlage fir eine Datenlibermittlung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.
f DS-GVO.

Eingesetzte Auftragsverarbeiter sind vertraglich auf die Vorgaben des Art. 28 DS-GVO ver-

pflichtet. Auftragsverarbeiter werden Ihre Daten nur entsprechend den gesetzlichen Vorgaben,
nach Weisungen von uns und nur im Rahmen der Auftragserfillung verarbeiten.

F. Ort der DatenverarbeitungsmaBnahmen



Die gesamte Verarbeitung von personenbezogenen Daten findet grundsétzlich in Deutschland
oder in Mitgliedstaaten der Européischen Union statt. Eine Ubermittlung von personenbezo-
genen Daten durch uns an Staaten auBerhalb der Mitgliedstaaten der Européischen Union,
sog. Drittlander, oder an andere internationale Organisationen erfolgt grundsatzlich nicht, so-
weit nicht in dem Datenschutzhinweis abweichend dargestellt.

Soweit wir personenbezogene Daten an Unternehmen in Drittlander Gbermitteln sollten, erfolgt
das Vorgenannte nur, soweit dem Drittland durch die EU-Kommission ein angemessenes Da-
tenschutzniveau geman Art. 45 Abs. 3 DS-GVO bestatigt wurde, was sowohl hinsichtlich der
USA als auch im Hinblick auf GroBbritannien der Fall ist, oder andere angemessene Daten-
schutzgarantien, z.B. verbindliche unternehmensinterne Datenschutzvorschriften oder eine
Vereinbarung der Standardvertragsklauseln der EU-Kommission oder eine Einwilligung des
Betroffenen vorhanden ist, Art. 44 ff. DS-GVO.

G. Sicherheit / Technische und organisatorische MaBnahmen

Wir treffen alle notwendigen technischen und organisatorischen MaBnahmen unter Bertck-
sichtigung der Vorgaben der Art. 24, 25 und 32 DS-GVO, um personenbezogenen Daten vor
Verlust, Zerstérung, Zugriff, Veranderung oder Verbreitung durch unbefugte Personen und
Missbrauch zu schitzen. So beachten wir die rechtlichen Vorgaben zur Pseudonymisierung
und Verschlisselung personenbezogener Daten, zur Vertraulichkeit, Integritat, Verfligbarkeit
und der Belastbarkeit der Systeme und Dienste im Zusammenhang mit der Verarbeitung, zur
Verflgbarkeit der personenbezogenen Daten und der Méglichkeit, diese bei einem physischen
oder technischen Zwischenfall rasch wiederherzustellen sowie zur Einrichtung von Verfahren
zur regelmaBigen Uberpriifung, Bewertung und Evaluierung der Wirksamkeit der technischen
und organisatorischen MaBnahmen zur Gewahrleistung der Sicherheit der Verarbeitung. Des
Weiteren beachten wir auch die Vorgaben des Art. 25 DS-GVO im Hinblick auf die Grundsétze
des "privacy by design", Datenschutz durch Technikgestaltung, und des "privacy by default",
Datenschutz durch datenschutzfreundliche Voreinstellungen.

H. Ihre Rechte gemaB Art. 15 ff. DS-GVO / Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Sie haben das Recht,



- von uns eine Bestéatigung dariiber zu verlangen, ob Sie betreffende personenbezogene Da-
ten verarbeitet werden; ist dies der Fall, haben Sie das Recht auf Auskunft (ber diese perso-
nenbezogenen Daten und auf in Art. 15 DS-GVO im einzelnen aufgefihrten Informationen,

- von uns unverzlglich eine Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbezogener Da-
ten und ggf. eine Vervollstdndigung unvollstandiger personenbezogener Daten zu verlangen,
siehe Art. 16 DS-GVO,

- von uns zu verlangen, dass Sie betreffende personenbezogene Daten unverziglich geléscht
werden, sofern einer der in Art. 17 DSGVO im einzelnen aufgefihrten Grinde zutrifft, z. B.
wenn Daten fur die verfolgten Zwecke nicht mehr benétigt werden, sog. Recht auf Léschung,

- von uns eine Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der in Art. 18 DS-
GVO aufgefihrten Voraussetzungen gegeben ist, z. B. wenn Sie Widerspruch gegen die Ver-
arbeitung eingelegt haben, fir die Dauer der Prifung durch uns.

- aus Grinden, welche sich aus lhrer besonderen Situation ergeben kdnnen, jederzeit gegen
die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten Widerspruch einzulegen. Wir
verarbeiten die personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir kbnnen zwin-
gende schutzwiirdige Grinde fir die Verarbeitung nachweisen, welche lhre Interessen,
Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Aus-
Ubung oder Verteidigung von Rechtsansprichen, siehe Art. 21 DS-GVO. Soweit wir die Ver-
arbeitung lhrer personenbezogenen Daten auf das berechtigte Interesse geman Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. f DS-GVO stitzen, kénnen Sie demnach Widerspruch gegen die Verarbeitung einle-
gen. Dies ist der Fall, wenn die Verarbeitung insbesondere nicht zur Erfillung eines Vertrags
mit lhnen erforderlich ist. Bei Austibung eines solchen Widerspruchs bitten wir um Darlegung
der Grinde, weshalb wir Ihre personenbezogenen Daten nicht wie von uns durchgeflhrt ver-
arbeiten sollten. Im Falle Ihres begriindeten Widerspruchs prifen wir die Sachlage und werden
entweder die Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder Ihnen unsere zwingenden

schutzwirdigen Griinde aufzeigen, aufgrund derer wir die Verarbeitung fortfGhren.

Sie haben unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen
Rechtsbehelfs das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde, wenn Sie der Ansicht
sind, dass eine Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DS-
GVO verstoBt, siehe Art. 77 DS-GVO. Sie kénnen dieses Recht bei einer Aufsichtsbehdrde in
dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen



VerstoB3es geltend machen. In Rheinland-Pfalz ist zustédndige Aufsichtsbehdrde: Der Landes-
beauftragte flr den Datenschutz und die Informationsfreiheit Rheinland-Pfalz, Hintere Bleiche
34, 55116 Mainz.

Bei Fragen zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten sowie bei Fragen bezogen auf
die unten genannten Rechte sowie fir deren Geltendmachung ebenso wie bei Anregungen

wenden Sie sich bitte an uns oder an unseren externen Datenschutzbeauftragten:

Telefon: 0049 (0) 6592 712 1351
E-Mail: datenschutzbeauftragter@eifelion.de
Version: 2.1, gultig ab 23.07.2024

Es qilt jeweils unsere aktuellste Fassung dieses Datenschutzhinweises.

Der Mieter / Interessent / Geschéftspartner / Lieferant ist verpflichtet, den Datenschutzhinweis
in regelmaBigen Abstanden einzusehen und seinen Mitarbeitern zugénglich zu machen, wenn
er selbst keine natirliche Person ist und wenn personenbezogene Daten von seinen Mitarbei-

tern durch uns verarbeitet werden.



